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n  《移动互联网发展趋势报告》以百度移动搜索、百度手机助手、百度移动统计及其相关数据挖掘为基

础，立足事实、观察趋势、发现趋势； � 

n  本季度报告分为“市场大盘”、“用户行为”和“移动搜索” � 三部分，主要内容如下： � 

综 � 
述 � 

市场大盘 � 
•  智能机大盘 � 

•  智能机OS格局 � 

用户行为 � 
•  时长&偏好 � 

•  需求趋势 � 

•  应用&公司 � 

移动搜索 � 
•  生态&用户 � 

•  资源&流量 � 

•  发展趋势 � 
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市场大盘 � 
－智能机大盘 � 

－智能机OS格局 � 

 � 

1.  智能机大盘： � 

u  14年Q1我国智能机出货量首次环比下滑，4G成为Q2回升的主要动力 � 

u  出货量短暂下滑并未影响智能机大盘的增速，人口普及率已超30% � 

u  用户换机周期越来越短，智能机大盘中出现大量“二手机新增”用户 � 

2.智能机OS格局： � 

u  三年来，智能机大盘中Android和iPhone阵营的份额差距不断扩大 � 

u  Android与iPhone用户规模对比由11Q2的3:1上升至14Q2的6:1 � 

u  预计大屏iPhone6推出后将撬动一批Android高端机用户 � 

要点概述 � > � 

1 �  
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 14年Q1我国智能机*出货量环比下滑，4G成为Q2回升的主要驱动力 � 

图1 � 中国智能机出货量 � 

（12Q3 � - � 14Q2，单位：百万台） � 
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4G机型 � 
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96 
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90 

13Q2 

3G/2G机型 � 

 � 

4G牌照于去年底发放，部
分有入网意愿的消费者在等
待4G网络成熟和机型丰富，
故推迟了购买行为 � 

春节前，市售主流品牌的
4G机型仅10余款；到6月
底，这一数字已上升到了
70余款 � 

* � 说明：仅指智能手机，不含平板/PAD � 

Q1一部分购机需求因用户
对4G的期待而推迟 � 

1.1 � 
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 出货量的短暂下滑并未影响智能机大盘*的增速，人口普及率已超30% � 

图 � 2 � 智能机大盘（日活跃设备）规模 � 

（12年Q2 � – � 14年Q2，单位：亿） � 

2 

5 

3 

1 

4 

14Q1 13Q3 12Q3 12Q4 12Q2 14Q2 13Q2 13Q4 13Q1 

* � 智能机大盘：指智能机全体保有量中的日活跃（当天发生过至少一次联网行为）设备数量 � 

普及率10% � 

普及率20% � 

普及率30% � 

1.2 � 
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1.8	
  

1.3	
  

2.0	
  

1.3 �  用户换机周期越来越短，智能机大盘中出现大量“二手机新增”用户 � 

30% � 

30%	
  

废弃处理 � 

送给亲友或 � 
二手出售 � 40%的旧机 � 

留作备用机 � 

图4 � 用户换机之后旧机的处理方式 � 图3 � 智能机用户换机周期 � 

（13Q2 � vs � 14Q2，单位：年） � 

苹果用户 � 安卓用户 � 

有 � 40% � 的旧智能机并未被淘汰，而是送给亲
友使用或二手出售 � 

二手机已成为中老年用户由功能机转智能机的
主要方式之一 

Android和iPhone用户的换机 � 

周期均比去年同期缩短了六个月 � 

2.5	
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 1.4 �  三年来，智能机大盘中Android和iPhone阵营的份额差距不断扩大 � 

Others � 

Windows � 

Android � 

iPhone � 

14Q2 � 

79% 

13% 

13Q2 � 

73% 

12% 

12Q2 � 

45% 

8% 

11Q2 � 

14% 
5% 

图5 � 中国智能机大盘各系统用户占比 � 

（11Q2 � – � 14Q2） � 

Android阵营不断壮大的主要
原因是Android手机的价格低
廉且使用体验不断提升 � 

Android手机的均价已从三年
前的2700元降至1200元，而
同期iPhone系列机型的均价
从5400元降至3400元，价格
高于95%的安卓手机 � 

Android与iPhone用户
规模对比由11Q2的3:1
上升至14Q2的6:1 � 
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 1.5 �  不过，预计大屏*iPhone6推出后将撬动一批Android高端机用户 � 

59%	
  

其他 � 

会考虑买 � 

20% � 
的用户 � 

只要iPhone6是 � 
大屏的肯定会买 � 

21% � 
的用户 � 

图6 � Android高端机用户对大屏iPhone6的购买意愿 � 

坚持4寸屏的iPhone5过去两年
来丢失了一批安卓高端用户，
预计大屏幕的iPhone6将有效改
善这一局面 � 

 � 

使用3000元以上高端机型的
Android用户中，有超过 � 40%
很可能在大屏iPhone6上市之后
转换阵营，其中21%的用户表
示“只要是大屏肯定买” � 

Android � 
中低端机用户 � 

(<3000元) � 

Android � 
高端机用户 � 
(>3000元) � 

15% � 

85% � 

* � 大屏：指屏幕尺寸在4.7英寸及以上 � 
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Android与 � iPhone � 

用户行为对比 � 
－时长&偏好 � 

－需求趋势 � 

－应用&公司 � 

 � 

1.  时长&偏好： � 

u  iPhone用户日使用时长接近160分钟，领先Android用户约15分钟 � 

u  iPhone用户花在通信/社交与娱乐类应用上的时间远高于Android � 

u  尽管iPhone用户的娱乐偏好明显，但付费意愿的差异仅体现在游戏上 � 

2. �  � 需求趋势： � 

u  尽管两大平台的用户偏好不同，但用户需求的变化趋势基本一致 � 

u  浏览器、生活娱乐工具、社交&通信、新闻在两大平台的DAU增速均逊
于用户大盘 � 

u  Android平台上生活服务类应用的DAU增速最高，iPhone平台则是游
戏的DAU增速最高 � 

3. �  � 应用&公司： � 

u  从两大平台的总用户体量来看，有三个应用DAU过亿，五个超五千万 � 

u  DAU � Top10应用中，手机百度的增速最高 � 

u  从用户覆盖来看，腾讯和百度在两大平台的领先地位均比较稳固 � 

要点概述 � > � 

2 �  
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2.1 �  iPhone用户日使用时长*接近160分钟，领先Android用户约15分钟 � 

图7 � Android和iPhone用户的人均日使用时长* � 

（单位：分钟/天） � 

14-­‐3 �  14-­‐4 �  14-­‐5 �  14-­‐6 � 14-­‐2 � 14-­‐1 � 

* � 日使用时长：指用户一天24小时中使用各类智能机应用的累计时长，不含短信和电话 � 

安卓用户 � 

iPhone用户 � 

11%	
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 2.2 � 

图8 � Android与iPhone用户的分类应用时长对比 � 

（14Q2） � 

iPhone用户花在通信&社交与娱乐类应用*上的时间远超Android � 

iPhone用户每天把74%的使用时间花在了
通信/社交和娱乐上，时长分别为73分钟和
44分钟，而Android用户仅为47分钟和33
分钟 � 
 � 
Android用户的时间更多地用于工具类应
用*，时长为44分钟，占总时长的31%，
而iPhone用户仅有15%的时长用于此 � 

*说明： �  � 

娱乐类应用：包括游戏、视频、音乐和阅读类应用 � 

工具类应用：包括搜索、浏览器、地图导航、应用分发、

办公/学习/生活工具、系统/安全/优化工具等 � 

47	
  	
  
33	
  	
  

44	
  	
  

19	
  	
  

73	
  	
  

44	
  	
  

24	
  	
  
17	
  	
  

娱乐 � 通信&社交 �  工具 �  其他 � 
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阅读 � 视频 � 音乐 �  游戏 � 

2.3 �  尽管iPhone用户的娱乐偏好明显，但付费意愿的差异仅体现在游戏上 � 

图9 � Android和iPhone用户对娱乐类应用的付费意愿 � 

* � IAP：In � APP � Purchase，即使用过程中在应用内付费 � 

在音乐、视频、阅读和游戏这四种
娱乐类应用中，Android和iPhone
用户对前三类的付费意愿基本持平，
仅有游戏付费意愿存在显著差异 � 

早期的游戏开发者普遍“轻
Android重iOS”，如今iOS平台上
付费游戏的数量和质量仍然高于
Android � 

比照其他娱乐类应用，Android用
户对游戏的付费意愿偏低可能在很
大程度上是被压抑的 � 

iPhone游戏用户的人均消费 � 

为Android游戏用户的三倍 � 
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 2.4 �  尽管两大平台的用户偏好不同，但用户需求的变化趋势基本一致 � 

图10 � 主要分类应用的DAU与用户大盘的相对增速 � 

（14Q2 � vs � 13Q3） � 

增速与用户 � 
大盘持平 � 

+50% � 

+100% � 

-30% � 
游戏 � 云存储 � 生活

服务 � 
电商 � 阅读 � 视频 � 搜索 � 音乐 � 地图

导航 � 
新闻 � 社交&

通信 � 
生活娱
乐工具 � 

浏览器 � 

Android iPhone 

浏览器、生活娱乐工具、社交&通信、新闻
在Android和iPhone两大平台的DAU增速均
逊于用户大盘 � 

跑输大盘：应用DAU增速<用户大盘增速 � 
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 2.5 �  尽管两大平台的用户偏好不同，但用户需求的变化趋势基本一致 � 

图11 � 主要分类应用的DAU与用户大盘的相对增速 � 

（14Q2 � vs � 13Q3） � 

增速与用户 � 
大盘持平 � 

+50% � 

+100% � 

-30% � 
游戏 � 云存储 � 生活

服务 � 
电商 � 阅读 � 视频 � 搜索 � 音乐 � 地图

导航 � 
新闻 � 社交&

通信 � 
生活娱
乐工具 � 

浏览器 � 

Android iPhone 

Android：生活服务类的DAU增速最高 � 
iPhone：游戏类的DAU增速最高 � 

跑赢大盘：应用DAU增速>用户大盘增速 � 
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 2.6 �  从用户规模来看，两大平台总DAU过亿的应用有三个，超五千万的五个 � 

图12 � 单应用Top � 10 � DAU与增长率矩阵 � 

（14Q2 � vs � 13Q3，Android � + � iPhone） � 

DAU规模 � 

DAU增长率 � 

低 �  高 � 

高 � 

0.5亿 �  1亿 � 

50% � 

手机百度在Top10中的
增速最高，DAU连续三
个季度涨幅超 � 30% � 
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*说明： �  � 

阿里：除阿里自有应用外，UC浏览器、高德地图等收购公司的应用也被纳入统计 � 

搜狐：腾讯入股搜狗后，搜狗继续作为搜狐的子公司独立运营，故仍将其纳入搜狐进行统计 � 

新浪：阿里入股新浪微博后，微博继续作为新浪子公司独立运营，故仍将其纳入新浪进行统计 � 

2.7 �  从用户覆盖来看，腾讯和百度在两大平台的领先地位均比较稳固 � 

图13 � Top � 5移动互联网公司的人均应用安装量 � 

（14Q2，单位：个/人） � 

0.8 

阿里* � 0.8 

百度 � 2.8 

腾讯 � 3.4 

新浪* � 0.7 

搜狐* � 

0.9 

百度 �  2.1 

腾讯 �  3.7 

新浪 �  0.4 

美图 �  0.5 

阿里 � 

解读： � 

以百度公司为例，全体

Android用户平均每人手机

里安装了2.8个百度系的应用 � 
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移动搜索 � 
‒  生态&用户 � 

‒  资源&流量 � 

‒  发展趋势 � 

 � 

1.  生态&用户： � 

u  百度移动搜索不仅是产品，更是支撑百度移动生态的核心能力之一 � 

u  百度移动搜索的用户规模持续快速增长，MAU已突破5亿 � 

2. �  � 资源&流量： � 

u  百度移动搜索半年来总搜索次数增长48%，全面连接用户与服务 � 

u  百度移动搜索持续推动互联网移动化，每日导出Web流量达十亿量级 � 

u  百度作为国内领先的应用分发平台，移动搜索助推分发量高速增长 � 

3. �  � 四大发展趋势： � 

u  交互移动化：百度在移动端特有的搜索交互方式上领先于行业水平 � 

u  场景移动化：百度基于用户的地理位置提供符合使用场景的信息 � 

u  服务闭环化：百度移动搜索通过轻应用打通服务闭环 � 

u  知识图谱化：百度借此能更智慧和精准地向移动用户提供信息与服务 � 

要点概述 � > � 

3 �  
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多个用户量过亿 � 
的客户端 � 

 � 
 � 

3.1 �  百度移动搜索不仅是产品，更是支撑百度移动生态的核心能力 � 

 � 
 � 

用
户
在
移
动
端
的
需
求 � 
 

新闻 � 

阅读 � 

音乐 � 

视频 � 

游戏 � 

社交 � 

云存储 � 

位置出行 � 

生活服务 � 

…… � 

手机百度 � 
 � 
 � 

百度
移动
搜索
技术 � 

 � 
 � 

移动站址资源 � 

内容资源 � 

应用资源 � 

线上&线下服务资源 � 

百
度
移
动
搜
索
资
源 � 

 � 
 � 

站长 � 

开发者 � 

服务提供商 � 

百
度
资
源
提
供
方

内容提供商 � 

...... 
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11% � 

3.2 �  百度移动搜索的用户规模持续快速增长，MAU*已突破5亿 � 

14-06 � 14-03 � 14-01 � 

* � 百度移动搜索MAU：当月通过手机百度客户端或手机浏览器等方式使用过百度移动搜索的用户（包括Android、iPhone及其他系统平台） � 

图14 � 智能机用户使用百度移动搜索的频率（14Q2） � 

经常使用百度移动搜索 � 

85% � 

从未使用 � 

4% � 偶尔使用 � 

超过 � 5亿 � 的用户每月使用百度移动搜索 � 
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 3.3 �  百度移动搜索半年来搜索总次数增长48%，全面连接用户与服务 � 

图15 � 百度移动搜索的检索词规模与分类占比 � 
（14Q2 � vs � 13Q4） � 

百度移动搜索每日处理移动端搜索总次数

从13年12月到14年6月增长48% � 

游戏 � 

商品购物 � 

新闻资讯 � 

影视动画 � 

人物 � 
成人 �  教育 � 

健康保健 � 

在线工具服务 � 

生活服务 � 

书籍文档 � 

音乐 � 

其他 � 
商品购物 � 

新闻资讯 � 

游戏 � 

影视动画 � 

其他 � 

人物 � 

成人 � 

教育 � 
健康保健 � 

在线工具服务 � 

生活服务 � 

书籍文档 � 

音乐 � 

13Q4 
+2.0% 

+1.7% 

14Q2 
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 3.4 �  百度移动搜索持续推动互联网移动化，每日导出Web流量达10亿量级 � 

2013 � 

52% � 

2012 � 

40% � 

2011 � 

29% � 

59% � 

2014 � 

图16 � 国内PC站点的移动化比例 � 

14Q2 � 13Q4 � 

图17 � 百度移动搜索向第三方日导流量 � 

百度移动搜索推动PC站
点的移动化进程 � 

百度移动搜索每日向第三
方Web站点导出流量达

10亿量级 � 
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 3.5 �  百度作为国内领先的应用分发平台，移动搜索助推分发量高速增长 � 

14Q2 � 

13万 � 

13Q4 � 

10万 � 

图19 � 百度91开放平台的活跃优质开发者*数量 � 

（13Q4 � vs � 14Q2） � 

图18 � 百度三大应用商店的分发量 � 

（13Q4 � vs � 14Q2） � 

百度旗下三大应用商店的总分发量较半年前

增长60%以上 � 
超过13万活跃优质开发者汇聚在百度分发
平台，享受“搜索+商店”双核分发的红利 � 

14Q2 � 13Q4 � 

*活跃优质开发者：在当季最后一月（13年12月、14年6月）有应用提交、更新、运营活动的开发者 � 
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 趋势1 �  交互移动化：百度在移动端特有的搜索交互方式上处于行业领先水平 � 

语音输入 � 
22% 

13% 

97% 

96% 

图像输入 � 
8% 

25% 

文字输入 � 

图20 � 移动搜索输入方式的使用比例 � 

（2012 � vs � 2013） � 

* � 数据来源：CNNIC � 《2013 � 年中国搜索引擎市场研究报告》 �  � 

语音和图像输入等新型交互方式
日益受到移动搜索用户的欢迎 � 

中文语音识别准确率突破 � 90% � 
中文人名识别准确率达 � 100% � 

图片搜索准确率达 � 80% � 
人脸识别技术业内率先 � 产品化 � 

2012 
2013 
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 趋势2 �  场景移动化：百度基于用户的地理位置提供符合使用场景的信息 � 

百度每日响应 � 亿级规模 � 地理位置相关的生活服务
类需求，让用户在移动端快速获得信息和服务 � 
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 趋势3 �  服务闭环化：百度移动搜索通过轻应用打通服务闭环 � 

活动期间百度轻应用仅去哪儿一家日均出票量就较以往翻了25倍 � 
充分证明“移动搜索+轻应用”链接人与服务的巨大潜力 � 
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 趋势4 �  知识图谱化：百度借知识图谱更智慧地向移动用户提供信息与服务 � 

百度移动搜索母婴类已智能聚合约 � 600万 � 的问答数据，

约80万常见问题，每天响应 � 450万次 � 相关检索需求 � 
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时间：2012.6.1-2014.6.30 � 

数据：百度移动搜索（http://m.baidu.com）百度手机助手（http://as.baidu.com � 及客户端产品）、百度移动统计

（http://mtj.baidu.com）、相关用户调研与数据挖掘； � 

 � 

统计方法说明： � 

本报告数据来自： � 

• 百度移动搜索结果页的分析，百度移动搜索是用户访问移动互联网资源的重要入口，每天有亿级的用户访问量 �  � 

• 百度手机助手合作及上线的APP分发量的分析 � 

• 百度移动统计覆盖的APP及设备分析，目前其移动设备的覆盖量已超过1亿 � 

• 百度商业分析部线上与线下用户调研 � 

图表说明： � 

部分柱图中出现的双斜线为“断层符”，意在缩小高值柱的显示长度，以免其他低值柱被过度压缩而影响阅读效果。 � 

 � 附录 �  �  �  �  �  � 调研数据来源 � 
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 �  �  �  �  �  �  �  � 本研究报告由百度移动·∙云事业部与百度商业分析部联合撰写，报告中提供的信息仅供参考。报告根据

百度移动搜索、百度手机助手、百度移动统计及相关数据挖掘、以及线上线下用户调研获取信息，尽可能公

正、客观的反映国内移动互联网发展趋势，但并不保证报告所述信息的准确性和完整性。本报告不能作为投

资研究决策的依据，不能作为道义的、责任的和法律的依据或者凭证，无论是否已经明示或者暗示。百度移

动·∙云事业部将随时补充、更正和修订有关信息，但不保证及时发布。对于本报告所提供信息所导致的任何直

接的或者间接的投资盈亏后果不承担任何责任。 � 

 �  �  �  �  �  �  �  � 本报告版权为百度移动·∙云事业部所有，未经书面许可，任何机构和个人不得以任何形式翻版、复制和

发布。如引用发布，需注明出处为百度移动·∙云事业部，且不得对本报告进行有悖原意的引用、删节和修改。 � 
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